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PAR COURRIEL 

Québec, le 10 juillet 2026 

 

 

 

 

 

Objet : Demande d’accès à des documents (N/D : 26-SQ-0001-273) 

Bonjour, 

Nous donnons suite à votre demande d’accès reçue le 29 mai 2026 par laquelle vous souhaitez 

obtenir les documents suivants :  

1. Tout document, rapport, analyse ou tableau de bord faisant état : 

o de la diminution ou de l'évolution des effectifs de psychologues; 

o des difficultés de recrutement ou de rétention; 

o du recours aux assignations temporaires; 

o de la non-reconduction de remplacements ou d'assignations; 

o des impacts de ces situations sur l'offre de services. 

2. Toute note d'information, note de breffage, présentation, correspondance ou 

recommandation concernant : 

o le recrutement de psychologues; 

o les effectifs en psychologie; 

o les services psychologiques destinés aux enfants, aux adolescents et aux familles; 

o les mesures visant à réduire les listes d'attente en psychologie. 
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3. Tout document analysant l'écart entre les besoins de services psychologiques dans le 

réseau public et le nombre de postes ou de psychologues disponibles. 

4. Tout document faisant état d'un gel, d'une abolition, d'une suspension ou d'une non-

reconduction de postes, d'assignations ou de remplacements de psychologues depuis le 

1er janvier 2023. 

Au terme de nos vérifications, vous trouverez ci-joint un document qui contient certains des 

renseignements visés par le premier volet de votre demande.   

Concernant le deuxième et troisième point de votre demande, nous vous informons que nous ne 

détenons aucun document comportant les renseignements recherchés dans le cadre de votre 

demande. Or, le droit d’accès prévu par la Loi sur l’accès aux documents des organismes publics et 

sur la protection des renseignements personnels (RLRQ, chapitre A-2.1, ci-après la « Loi ») se limite 

aux documents qui sont détenus par l’organisme.  

Conformément à l’article 51 de la Loi, nous vous informons que vous pouvez demander la révision 

de cette décision auprès de la Commission d’accès à l’information. Vous trouverez ci-joint une 

note explicative à ce sujet. 

Nous vous prions d’agréer nos cordiales salutations. 

Me Anne de Ravinel, avocate 

Directrice de l’accès aux documents et de la protection des renseignements personnels 

p.j.  Avis de recours 

 Document (1) 
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Avis de recours en révision 

Révision 

a) Pouvoir 

L’article 135 de la Loi prévoit qu’une personne peut, lorsque sa demande écrite a été refusée en tout ou en partie 

par le responsable de l’accès aux documents ou de la protection des renseignements personnels ou dans le cas 

où le délai prévu pour répondre est expiré, demander à la Commission d’accès à l’information de réviser cette 

décision. 

La demande de révision doit être faite par écrit; elle peut exposer brièvement les raisons pour lesquelles la décision 

devrait être révisée (art. 137). 

L’adresse de la Commission d’accès à l’information est la suivante : 

Québec  Montréal 

Commission d’accès à l’information  Commission d’accès à l’information 

525, boul. René-Lévesque Est, bur. 2.36 2045, rue Stanley, bur. 900 

Québec (Québec) G1R 5S9 Montréal (Québec) H3A 2V4 

Tél. : (418) 528-7741 Tél. : (514) 873-4196 

Téléc. : (418) 529-3102 Téléc. : (514) 844-6170 

 

b) Motifs 

Les motifs relatifs à la révision peuvent porter sur la décision, sur le délai de traitement de la demande, sur le 

mode d’accès à un document ou à un renseignement, sur les frais exigibles ou sur l’application de l’article 9 (notes 

personnelles inscrites sur un document, esquisses, ébauches, brouillons, notes préparatoires ou autres documents 

de même nature qui ne sont pas considérés comme des documents d’un organisme public).  

c) Délais 

Les demandes de révision doivent être adressées à la Commission d’accès à l’information dans les 30 jours suivant 

la date de la décision ou de l’expiration du délai accordé au responsable pour répondre à une demande (art. 135). 

La loi prévoit spécifiquement que la Commission d’accès à l’information peut, pour motif raisonnable, relever le 

requérant du défaut de respecter le délai de 30 jours (art. 135). 

Appel devant la Cour du Québec 

a) Pouvoir 

L’article 147 de la loi stipule qu’une personne directement intéressée peut porter la décision finale de la 

Commission d’accès à l’information en appel devant un juge de la Cour du Québec sur toute question de droit 

ou de compétence. L’appel d’une décision interlocutoire ne peut être interjeté qu’avec la permission d’un juge de 

la Cour du Québec s’il s’agit d’une décision interlocutoire à laquelle la décision finale ne pourra remédier.  

b) Délais 

L’article 149 prévoit que l’avis de l’appel d’une décision finale doit être déposé au greffe de la Cour du Québec, 

dans les 30 jours qui suivent la date de réception de la décision de la Commission par les parties. 

c) Procédure 

Selon l’article 151 de la loi, l’avis d’appel doit être signifié aux parties et à la Commission dans les dix jours de son 

dépôt au greffe de la Cour du Québec. 
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Nombre d’employés à l'emploi en 2024, 
2025 et 2026 
Tableau sommaire – tous les établissements 

 
• Diminution du nombre d’employés -5.9% sur 3 ans (2150 → 2023) 

Heures travaillées 2024 et 2025 
Tableau sommaire – tous les établissements 

 
• Légère augmentation des heures travaillées totales de 33 280 heures (1.44%). 

Ratio d’invalidité 
Tableau sommaire – tous les établissements 

 
 

Constats 
• Hausse globale de l'invalidité : Le ratio moyen passe de 4.03% à 4.86% (+0.83 pts), soit +22.45% d'heures 

d'invalidité 

• Heures CNESST en forte hausse : +90.50% d'augmentation des heures liées aux accidents de travail 
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Motifs de départ 
RAISONS DE DÉPART - COMPARATIF 2024/2025 

 

Constats 
• Départs volontaires dominants: Retraite + démissions = majorité des départs (environ 50%) 

• Augmentation retraites en 2025: +23% par rapport à 2024 (43 vs 35 départs) 

• Hausse du nombre fins de liens administratifs en 2025: double emploi (20 vs 10 départs) 

• 45 cas sans raison documentée sur les 2 années 

• Baisse mobilité géographique en 2025: -60% (6 vs 15 départs) 

Besoins actuels 
Tableau sommaire – Besoins actuels en ETC 

 
Projection de croissance 
Tableau sommaire – Besoins actuels en ETC 
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Sources de données  
• Les données sont en provenance du tableau de bord VPTCE à l’exception des données concernant les 

besoins actuels et les projections de croissance.   

Annexes 
Heures travaillées par établissement 

 
Constats 

• Forte croissance : INPL Philippe-Pinel (+38.92%), CISSS de la Montérégie-Centre (+11.55%), CISSS du 
Bas-St-Laurent (+9.02%). 

• Forte décroissance : CISSS des Îles (-31.60%), CRSSS de la Baie-James (-24.22%) et Institut universitaire 
de cardiologie et pneumologie de Québec – UL (-22.17%).  
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Ratio d’invalidité par établissement 

 
Constats 

• Certains établissements affichent des ratios nettement supérieurs à la moyenne provinciale : CISSS des 
Îles (19.41%), CISSS de la Côte-Nord (12.11%) et CISSS de Lanaudière (11.19%). 
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Manque (besoins) de psychologues par établissement   

 
Notes :  Données autodéclarées par les établissements  

Les données excluent les ETC manquants de la Capitale-Nationale, de l’Est-de-l 'Ile-de-Montréal, de la Gaspésie 
et de l’Institut de Cardiologie de Montréal  
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Projection de croissance par établissement   

 
Notes :  Données autodéclarées par les établissements  

Les données n’incluent pas les besoins relatifs à l’ouverture de l’Hôpital Vaudreuil-Soulages à Montérégie-Ouest. 

Les données excluent les ETC manquants de la Capitale-Nationale, de l’Est-de-l 'Ile-de-Montréal, de la Gaspésie 
et de l’Institut de Cardiologie de Montréal.  

 

 



 

sante.quebec  

 

  


	Fiche PSY 8 mai 2026.pdf
	Heures travaillées 2024 et 2025
	Ratio d’invalidité
	Constats

	Motifs de départ
	Constats

	Besoins actuels
	Projection de croissance
	Sources de données
	Annexes
	Constats
	Constats





